MINISTERUL MUNCII
SI PROTECTIEL SOCIALE

Nr.616/DPSS/25.03.2020

Citre:  SERVICIILE PUBLICE DE ASISTENTA SOCIALA
DIRECTIILE GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA S| PROTECTIA COPILULUI

cC: Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Ref: Recomanddri implementare mdsuri pentru protectia persoanelor vulnerabile in
situatia de epidemie COVID-19, pe perioada stdrii de urgentd

Stimata doamna/stimate domnule,

Potrivit prevederilor art.4 alin.(4) lit.d) si art.29 din Anexa 1, din Decretul pentru
instituirea stdrii de urgentd nr.195/2020, masurile de prima urgenta cu aplicabilitate
graduala se dispun potrivit evaluarii realizate de Comitetul National pentru Situatii de
Urgenta, cu acordul prim-ministrului, pe baza urmatoarelor criterii:

a) intensitatea transmiterii intracomunitare a COVID-19;

b) frecventa aparitiei unor focare intr-o zona geografica;

¢) numarul de pacienti critici raportat la capacitatea sistemului sanitar;

d) capacitatea si continuitatea asigurarii serviciilor sociale si de utilitati publice pentru
populatie.
Prin ordin al ministrului sanatatii se stabilesc masurile de sprijinire a persoanelor izolate la
domiciliu, ca urmare a masurilor de limitare a raspandirii COVID-19.
Aceste masuri de sprijin se pun in aplicare de autoritatile administratiei publice locale.
Cheltuielile necesare se asigura prin transfer intre bugetul de stat, prin bugetul Ministerului
Sanatatii, si bugetele locale.
De asemenea, potrivit prevederilor art.16 din Decretul mentionat, in serviciile de asistenta
sociala se poate angaja fara concurs, la nevoie, pe durata determinata de 6 luni personal
contractual necesar.

Avand in vedere actele normative emise pana la aceasta data in aplicarea Decretului pentru
instituirea starii de urgenta', precum si atributiile serviciilor publice de asistenta sociala
prevazute de Legea asistentei sociale nr.292/2011 cu modificarile si completarile ulterioare,
va recomandam urmatoarele:

a. identificarea persoanelor peste 65 de ani din unitatea adminsitrativ-teritoriala;

b. colaborarea cu directiile de sanatate publica pentru masurile de sprijinire a persoanelor
izolate la domiciliu;

! Actele normative pot fi consultate in Monitorul Oficial al Romaniei, dar si pe pagina dedicata informarii oficiale:
https://stirioficiale.ro/informatii
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c. angajarea/contractarea de specialisti si/sau incheierea de contracte de voluntariat
pentru acordarea serviciilor de asistenta sociala, consiliere psihologica, consiliere juridica,
etc. acordate prin telefon sau prin alte mijloace electronice, precum si pentru asigurarea
functionarii optime a centrelor rezidentiale in situatia in care, situatia epidemiologica
dintr-un centru de servicii sociale ar putea conduce la riscul neasigurarii personalului minim
necesar functionarii acestuia si ar fi pusa in pericol viata beneficiarilor;

d. colaborarea cu celelalte SPAS-uri din judet pentru elaborarea planului de urgenta
necesar asigurarii continuitatii serviciilor sociale la nivelul judetului, in special a acelor
servicii sociale in care sunt rezidente persoane cu risc crescut de vulnerabilitate la COVID-
19. Planul de urgenta prevede obligatoriu asigurarea resurselor umane si a materialelor de
protectie;

e. identificarea de spatii pentru izolarea persoanelor fara adapost, in situatia in care in
adaposturile existente nu pot fi implementate regulile de prevenire a infectiei cu COVID-19,
in special cele referitoare la pastrarea distantei sociale minime prevazute;

f. identificarea de voluntari pentru implementarea serviciilor de sprijin persoanelor izolate
la domiciliu, sau celor care au restrictii de deplasare;

g. colaborarea cu consiliile judetene pentru identificarea solutiilor de finantare - bugete
locale, buget de stat, fonduri europene, inclusiv, cofinantarea acestor activitati;

h. asigurarea echipamentului de protectie intregului personal care se deplaseaza pe teren,
pentru personalul care acorda ingrijiri personale, etc.

De asemenea, pentru functionarea serviciilor sociale, va facem recomandarile de mai
jos.

Standardele minime de calitate in baza carora au fost licentiate serviciile sociale si care
trebuie respectate in activitatea de zi cu zi a centrelor de catre toate persoanele din centru
- beneficiari, personal angajat si persoane din afara centrului, etc., cuprind prevederi
referitoare la respectarea regulilor de igiena si de control al bolilor transmisibile, de
informare a beneficiarilor si de instruire a personalului pentru respectarea acestor reguli
menite sa protejeze sanatatea atat a beneficiarilor, cat si a personalului.

Spre exemplu, este prevazuta obligatia ca, in situatii deosebite - a aparut un focar de boli
transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contraventii sau infractiuni, s-au
semnalat orice alte evenimente care afecteaza calitatea vietii beneficiarilor, centrul
informeaza organele competente prevazute de lege (organele de cercetare penala, directia
de sanatate publica, etc.). Notificarea se realizeaza de indata.

insd, dupd cum stiti, respectarea doar a acestor reguli nu este suficientd in situatia
actuala cand raspandirea virusului COVID-19 este o urgenta severa de sanatate publica, in
special pentru ca modalitatea de raspandire a acestui virus necesita masuri suplimentare,
cum ar fi pastrarea distantei sociale intre oamenii sanatosi de minim 1,5-2 m,
nereglementata pana la aceasta data ca regula de igiena publica.
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Din aceste considerente, va recomandam sa solicitati persoanelor responsabile de
managementul serviicilor sociale, urmatoarele:

1. Informati-va permanent, numai din surse oficiale.
https://stirioficiale.ro/informatii
http://www.ms.ro/
http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/comunicare/comunicate-de-presa
http://www.andpdca.gov.ro

2. Actualizati permanent procedurile interne necesare respectarii obligatiilor prevazute
de actele normative aprobate in baza Decretul Presedintelui Romdniei privind
instituirea stdrii de urgentd pe teritoriul Romaniei nr.195/2020, publicat in Monitorul
Oficial nr. 212 din data de 16 martie 2020. Actele normative si masurile aprobate le
puteti consulta si pe siteul mentionat la pct.1.

Domeniile in care sunt necesare proceduri actualizate:
a) Accesul in centru: rezidenti, personal.; spre ex. respectarea izolarii de 14 zile la
admiterea n centru.
b) Comunicare electronica, telefonica.
c) Respectarea regulilor de igiena si de control al bolilor transmisibile.
d) Aprovizionare cu materialele necesare intaririi masurilor de igiena si control al
bolilor transmisibile.
3. Informati beneficiarii si familiile acestora despre noile reguli si asigurati-va ca sunt
respectate.
4. Instruiti personalul cu privire la noile reguli.
5. Asigurati o modalitate de monitorizare permanenta a respectarii acestor reguli.
6. Asigurati servicii de suport si/sau activitati recreationale pentru prevenirea anxietatii,
etc.

Cu stima,
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